QUY TRINH SUA CHUA CHI TIET

BUGC 1: TIEP NHAN YEU CAU VA BAO CAO HU HONG

1. Phat hién: Sinh vién, quan sinh, nhan vién vé sinh, nhan vién ky thuat... khi phat

hién CSVC trong phong &, trong khuon vién KTX bj hu hong (thudc danh muc can

stra chira) co trach nhiém bdo céo.

2. Bdo cao: Nguwoi phat hién bao cdo truc tiép Can bo Quan sinh, hodc online.

BUGC 2: KIEM TRA, PHAN LOAI VA XAC PINH NGUYEN NHAN

1. Quén sinh: Tiép nhan thong tin va cu T6 K¥ thuat (c6 thé c6 Quan sinh di kém
néu can) dén phong & sinh vién dé kiém tra thuc té.
2. Xac dinh Nguyén nhan: T6 K§ thuat va Quan sinh kiém tra, xac dinh nguyén nhan
hu héng thuéc mot trong ba truong hop sau:

o Huw hong Mién phi: L6i k¥ thuat, hao mon tu nhién, hodc thudc trach nhiém

bao tri cia KTX (4p dung cho cac hang muc dién, nudc, thoat san, thAm dot,
giudng tu, cua, diéu hoa, v.v.).
o Huw hong Cé tra phi (Sir dung sai quy dinh): Nghet/tac hé thong vé sinh
do sinh vién st dung khong dung quy dinh; hu hong hé thong dién, thiét bi
KTX do sur dung thiét bi dién khong an toan.
o Hu héng Cé tra phi (Pha hity/C§ ¥): Vo tinh hay c6 y pha huy, lam hu

hong tai san dung chung.
BUOC 3: TRIEN KHAI SUA CHUA

3.1. Sira chira MIEN PHI

diéu hoa, ti lanh, may gidt, may sy
(theo danh muc mién phi).

hodc 1én ké hoach hen gid
néu can vat tu/thoi gian.

Noi dung stwra chira Trién khai Thuc hién
Hé thdng dién, nudc, thoat vé sinh, T6 K§ thuat tién hanh stra
tham dot, givong/ban/ shé/tu, cua, chita (hodc thay thé) nga 2

ot, giwong/ban/g (hogc thay thé) ngay T4 K7 thudt




3.2. Sira chita CO TRA PHI

Noi dung

Chi phi & Trach nhiém

Thuec hién

Nghet/tit vé sinh
do str dung sal.

Sinh vién tra phi xir ly géi cong viéc.

T6 Ky thuat, Quin
sinh va Sinh vién

Hu hong thiét bi
chung do str dung

dién khong an toan.

Sinh vién chiu chi phi thay thé thiét bj
(theo chung loai hodc tuong duong).

T K§ thuat, Quan
sinh va Sinh vién

Pha hay/Hu hong

tai san dung chung.

Sinh vién chju chi phi thay thé thiét bi
(theo ching loai hodc tuong duong).

T6 K¥ thuat, Quan
sinh va Sinh vién

Quy trinh chi tiét:

Thuc hién:

T K¢ thuat, Quan sinh va Sinh vién cing | T6 Ky thuit,
1ap Bién ban xac dinh nguyén nhén, trach Quan sinh
Théng nhat: nhiém, va mac phi boi thuong/xi 1y.
Bién ban phai c6 xdc nhén cia Lanh dao
Ban Quan ly KTX.
Sau khi Bién ban dugc thong nhat va ky két, T6 K§y thuat

T K§ thudt tién hanh
stra chita/thay thé thiét bi.

BUGC 4: NGHIEM THU VA KET THUC QUY TRINH

1. Kiém tra: Sau khi sira chita xong, T6 K§ thuat moi dai dién phong sinh vién kiém
tra lai chat luong.

2. Xac nhan: Hai bén cung ky xdc nhén vao Phiéu/S6 Nghiém thu Sira chira vé ndi
dung cong viéc da thuc hién va x4c nhén tai san da hoat dong binh thuong.

3. Thanh toan (Pi véi sira chira ¢6 trd phi): Sinh vién tién hanh thanh toan chi phi
bdi thuong/xir Iy da duoc thdng nhét trong Bién ban. o




